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стемы оценки качества образования в до-
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внутренней системы оценки качества обра-

зования в дошкольной образовательной ор-
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Образование в современном обществе со 

всеми культурными, социальными, экономи-

ческими и политическими процессами иг-

рает ключевую, если не решающую роль в 

формировании высокого уровня жизни. Со-

временный образованный человек – тот, ко-

торый сможет ответить на новые вызовы об-

щества, возможно, создаст качественно но-

вую систему ценностей. Понятия «качество 

жизни», «качество человека», «качество об-

разования» тесно связаны между собой. Эту 

связь, например, возможно выстроить так: 

«качество образования – качество человека – 

качество жизни» [4]. 

Само словосочетание «качество образова-

ния» - комплексно и динамично по своей 

сути. Комплексно, так как включает множе-

ство элементов и взаимосвязей между ними, 

а динамично благодаря тем факторам, под 

влиянием которых данной системе прихо-

дится существовать и испытывать изменения 

(внешние – экономическая, политическая, 

социальные ситуации и т.д.; внутренние – за-

просы родителей и детей, условия организа-

ции образовательного процесса или  

развивающей предметно-пространственной 

среды, компетентность педагогических ра-

ботников и др.). Примечательно, что, говоря 

о качестве образования, можно понимать его 

как абсолютно, так и относительно. Стоит 

помнить при этом, что качество само по себе 

не может являться только конечным резуль-

татом, «оно лишь средство, с помощью кото-

рого выявляется соответствие конечного 

продукта стандарту» [4]. 

Федеральный Закон Российской Федера-

ции от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании 

в Российской Федерации» определяет каче-

ство образования (п.29 ст.2) (далее – Феде-

ральный закон «Об образовании в Россий-

ской Федерации») как «комплексную харак-

теристику образовательной деятельности и 

подготовки обучающегося, выражающую 

степень их соответствия федеральным госу-

дарственным образовательным стандартам, 

образовательным стандартам, федеральным 

государственным требованиям и (или) по-

требностям физического или юридического 

лица, в интересах которого осуществляется 

образовательная деятельность, в том числе 

степень достижения планируемых результа-

тов образовательной программы» [1].  

Исходя из вышесказанного, в любой обра-

зовательной организации за качеством обра-

зования «стоят» участники образовательных 

отношений: кто-то формирует запрос; кто-то 

определяет стратегию (содержание, форму) 

осуществления этого запроса; кто-то контро-

лирует, подходит ли последнее под запрос и 

в какой степени, корректирует в случае необ-

ходимости. Именно поэтому становится ак-

туальным вопрос о том, как именно должна 

работать организация, чтобы участники об-

разовательного процесса шли к необходи-

мым результатам, повышая или поддерживая 

качество образования на достаточно высо-

ком уровне. И здесь следует помнить, что ка-

чество не появляется внезапно, и его нужно 

рассматривать в нескольких проекциях, а  
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именно в реальности и в перспективе. 

То есть нельзя суть качества образования 

«отрывать» от того, что происходит сейчас, 

от реальных событий, внешних факторов, 

«гаджетированности» нового поколения, как 

и избегать планирования будущего, то есть 

перспективы. Последняя заключается не 

только в разработке общего плана развития 

образовательной организации на некоторый 

временной период, но и в осмыслении и кор-

ректировке главных направлений развития 

образовательных услуг, предоставляемых 

данным учебным заведением, и их соответ-

ствия запросам потребителей. Поэтому од-

ним из значимых факторов успеха любой ор-

ганизации в системе образования будет яв-

ляться принятие управленческих решений, 

направленных на его повышение. 

Обеспечение качества образования – обя-

занность любой образовательной организа-

ции. Оно может быть связано с разработкой 

основной образовательной программы обра-

зовательной организации, мониторинговых 

исследований, дорожных карт, повышением 

квалификации работников, созданием усло-

вий, соответствующих ФГОС общего образо-

вания, а также с созданием внутренней си-

стемы оценки качества. Сложность оценки 

качества образования в дошкольных образо-

вательных организациях заключается в том, 

что оценивается не уровень освоения обуча-

ющимися содержания основных образова-

тельных программ дошкольного образова-

ния, а условия, в которые помещен ребенок 

дошкольного возраста, чтобы достичь целе-

вых ориентиров на этапе завершения уровня 

дошкольного образования, тем самым обес-

печивая акцент при построении внутренней 

системы оценки качества дошкольного обра-

зования на оценке условий и содержании об-

разовательного процесса [2]. Действительно, 

для того, чтобы понять, насколько эффек-

тивна работа дошкольной образовательной 

организации, важно иметь представление о 

контингенте воспитанников, условиях в ко-

торых она функционирует, где располага-

ется, кадровом потенциале, материально-

техническом обеспечении, созданной разви-

вающей предметно-пространственной среде. 

Государственный контроль качества обра-

зования осуществляется на основании 

Федерального закона «Об образовании в Рос-

сийской Федерации» (ст. 93), определяющим 

его как деятельность по оценке соответствия 

образовательной деятельности и подготовки 

обучающихся в организации, осуществляю-

щей образовательную деятельность по имею-

щим государственную аккредитацию образо-

вательным программам, требованиям феде-

ральных государственных образовательных 

стандартов посредством организации и про-

ведения проверок качества образования и 

принятия предусмотренных законодатель-

ством Российской Федерации мер по пресече-

нию и устранению выявленных нарушений 

требований федеральных государственных 

образовательных стандартов.  

Государственный контроль (надзор) в 

сфере образования включает в себя федераль-

ный государственный контроль качества об-

разования и федеральный государственный 

надзор в сфере образования, которые носят 

периодичный характер. Тем не менее, образо-

вательным организациям необходим кон-

стантный и континуальный контроль над со-

ответствием образовательного процесса и ре-

зультатов деятельности внешним государ-

ственным и внутриорганизационным требо-

ваниям к качеству образования в образова-

тельной организации. В соответствии с п.3 

ст.28 Федерального закона «Об образовании в 

Российской Федерации» осуществление его 

возможно посредством внутренней системы 

оценки качества образования (далее – 

ВСОКО). 

ВСОКО имеет двойственный характер. С 

одной стороны, это динамичная «целостная 

система диагностических и оценочных проце-

дур, реализуемых различными субъектами 

государственно-общественного управления 

образовательным учреждением, которым де-

легированы отдельные полномочия по оценке 

качества образования, а также совокупность 

организационных структур и нормативных 

правовых материалов, обеспечивающих 

управление качеством образования» [5]. С 

другой, ВСОКО – констатирующий «непре-

рывный контроль (оценка) качества образова-

ния с целью определения уровня его соответ-

ствия установленным нормам и принятия 

управленческих решений, направленных на 

повышение качества в общеобразовательной 
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организации» [3]. 

При формировании ВСОКО следует при-

держиваться норм, установленных норматив-

ными документами федерального и регио-

нального уровней, а также норм, утвержден-

ных локальными актами дошкольной образо-

вательной организации в соответствии с её 

полномочиями. 

Нормативно-правовым обеспечением 

ВСОКО дошкольной организации могут яв-

ляться такие действующие документы в 

сфере образования, как: 

1. Федеральный Закон Российской Феде-

рации от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образова-

нии в Российской Федерации»; 

2. Постановление Правительства РФ от 

23.05.2015 № 497 «О Федеральной целевой 

программе развития образования на 2016 - 

2020 годы»; 

3. Приказ Минобрнауки России от 17 ок-

тября 2013 г. N 1155 «Об утверждении феде-

рального государственного образовательного 

стандарта дошкольного образования»; 

4. Приказ Минтруда России от 18.10.2013 

№544н (с изм. от 25.12.2014) «Об утвержде-

нии профессионального стандарта «Педагог 

(педагогическая деятельность в сфере до-

школьного, начального общего, основного 

общего, среднего общего образования) (вос-

питатель, учитель)»; 

5. Постановление Правительства Челябин-

ской области от 22.10.2013 №338-П (ред. от 

30.09.2015) «О государственной программе 

Челябинской области «Развитие образования 

в Челябинской области» на 2014 - 2017 годы» 

(вместе с «Государственной программой Че-

лябинской области «Развитие образования в 

Челябинской области» на 2014 - 2017 годы»); 

6.  Постановление Законодательного Со-

брания Челябинской области от 26.02.2015 № 

2481 «О внесении изменений в закон Челя-

бинской области «Об образовании в Челябин-

ской области». 

    Приведенные выше нормативные доку-

менты, определяют инвариантную составля-

ющую ВСОКО, в которую в обязательном 

порядке включаются разделы, обеспечиваю-

щие выполнение требований федеральных 

государственных образовательных стандар-

тов дошкольного образования (далее – 

ФГОС ДО) (к структуре основной образова-

тельной программы; к условиям реализации 

основной образовательной программы) и 

другие действующие нормативные правовые 

документы в сфере образования. 

Вместе с тем дошкольная организация 

имеет право включать дополнительные со-

ставляющие оценки качества образования в 

соответствии со своими задачами, интере-

сами, особенностями функционирования, 

которые составят вариативную часть 

ВСОКО на основе локальных актов, отража-

ющих специфику, особенности и приори-

теты деятельности дошкольной образова-

тельной организации. К ним могут отно-

ситься: 

 оценка выполнения показателей про-

граммы развития; 

 оценка деятельности по работе с 

детьми с особыми образовательными по-

требностями; 

 оценка показателей деятельности до-

школьной образовательной организации, 

подлежащей самообследованию и др. 

Многокомпонентный характер ВСОКО 

определяет рекомендуемый порядок ее орга-

низации [3]: 

1. Анализ нормативно-правовых доку-

ментов федерального и регионального уров-

ней с целью определения перечня объектов 

ВСОКО дошкольной образовательной орга-

низации. 

2. Определение инвариантного и вариа-

тивного перечней объектов ВСОКО. 

3. Разработка организационной струк-

туры ВСОКО (Рис.1), которая представляет 

собой совокупность коллегиальных органов 

управления, структурных подразделений, 

должностных лиц, между которыми распре-

делены полномочия и ответственность за вы-

полнение управленческих функций по 

оценки качества образования и существуют 

регулярно воспроизводимые связи и отноше-

ния. 
 

Нормативно-правовые аспекты содержания и организации внутренней системы оценки  

качества дошкольного образования 
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Рис.1 – Организационная структура ВСОКО дошкольной образовательной 

организации. 
 

4. Формирование базы локальных норма-

тивных актов дошкольной образовательной 

организации, регламентирующих нормы и 

правила функционирования ВСОКО, в том 

числе включающей разработку и/или совер-

шенствование локальных нормативных ак-

тов, утверждающих инструментарий для 

проведения процедур оценки. 

5. Формирование примерного перечня 

управленческих действий (решений), 

направленных на достижение требуемого 

уровня качества образования в общеобразо-

вательной организации. 

Следует подчеркнуть, что одним из суще-

ственных моментов, определяющим цели, 

задачи и направления работы по осуществле-

нию анализа на соответствие субъектов оце-

нивания требованиям стандарта, является 

разработанный диагностико-оценочный ин-

струментарий ВСОКО ДО. На основе дан-

ных оценочных процедур дошкольная обра-

зовательная организация может разработать 

необходимые нормативно-правовые доку-

менты, регламентирующие создание и функ-

ционирование внутренней системы оценки 

качества образования. 

Исходя из вышесказанного, можно опре-

делить, что грамотно спроектированная 

ВСОКО в дошкольной образовательной ор-

ганизации может являться механизмом полу-

чения достоверной, точной, актуальной, пол-

ной информации и совершенствования про-

цесса принятия управленческих решений в 

части повышения качества образования в 

условиях реализации Федерального государ-

ственного образовательного стандарта до-

школьного образования не только на уровне 

дошкольной образовательной организации, 

но и на муниципальном и региональном. 
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